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Die Sommersaison 2024 war geprägt durch Wetter-
kapriolen, die unser Geschäft entsprechend beein-
flussten. Der Start in die Saison wurde durch anhal-
tend nasses Wetter – insbesondere an unseren beiden 
südlichen Standorten – erheblich beeinträchtigt. Auch 
die darauffolgenden Monate waren von wechselhaf-
ten Bedingungen und teils heftigen Unwettern ge-
prägt. Im September setzte dann bereits der ers-
te Schneefall in unseren Bündner Destinationen ein.  
Wiederum ein erfreulicher Lichtblick war unser Hotel 
in Grindelwald, welches eine bisher beispiellose Nach-
frage verzeichnete.

Das grösste Highlight der Sommersaison war das Ope-
ning unseres neuen Hotels in Pontresina, welches am 
14. Juni 2024 die Türen für die Gäste öffnete.

Transformation zeigt erste positive Resultate

Während die Resultate der vergangenen Jahre durch 
ausserordentliche Geschäfte beeinflusst waren, zeigt 
sich die Erfolgsrechnung des Sommers 2024 erst-
mals ohne irgendwelche ausserordentlichen Einflüsse. 
Trotz eines Rückgangs des konsolidierten Betriebs-
ertrags um 13 % auf CHF 18.2 Mio. konnte die Suns-
tar Gruppe wirtschaftlich leicht besser abschneiden 
als im Vorjahr (CHF 20.9 Mio.). Der Rückgang ist vor 
allem darauf zurückzuführen, dass im Vorjahr noch 
Erträge von CHF 3.5 Mio. aus dem inzwischen ver-
kauften Hotel in Davos enthalten waren, während 

das neu eröffnete Hotel in Pontresina einen Beitrag 
von CHF 0.6 Mio. leistete. Bereinigt um diese Son-
dereffekte zeigt sich eine positive Entwicklung, trotz 
ungünstiger Wetterbedingungen. Weiterhin erfreu-
lich ist die Entwicklung der branchenwichtigen Kern-
Kennzahlen RevPAR (Beherbergungsumsatz pro ver-
fügbarem Zimmer), welcher erneut um 20% erhöht 
werden konnte. Verantwortlich dafür war der ver-
besserte ADR (durchschnittlicher Zimmerpreis) von 
CHF 240 (CHF 206). Der Bruttobetriebsgewinn (GOP) 
lag bei CHF 3.8 Mio. (CHF 4.3 Mio.). Die GOP-Mar-
ge, als Ausdruck des operativen Geschäftserfolgs, 
lag bei 19.3% (19.7%) und liegt im Branchenvergleich 
rund fünf Prozentpunkte über dem Benchmark. Somit 
können wir festhalten, dass das Halbjahresergebnis 
von CHF 0.2 Mio. (CHF 5.9 Mio.) erstmalig seit dem 
Rekordsommer 2019 ohne Fremdeinflüsse positiv aus-
fiel.

Unser Gästemix wird internationaler

Die Entwicklung der Anzahl Übernachtungsgäste in 
unseren Hotels zeigt einen deutlichen Rückgang im 
Vergleich zum Vorjahr. Dies ist zu einem grossen Teil 
auf den Wegfall des ehemaligen Sunstar Hotels in Da-
vos zurückzuführen. Vergleicht man die beiden Jah-
re, bereinigt um die Veränderungen im Hotelportfolio 
(2023 Wegfall Sunstar Davos, 2024 Eröffnung Suns-
tar Pontresina), dann erreichte die Sunstar Gruppe im 
2023 100‘500 Übernachtungsgäste und lag im Jahr 

Liebe Aktionärinnen, liebe Aktionäre

Halbjahresübersicht *

1)  davon ausserordentliche Abschreibungen (Wertberichtigung) auf Sachanlagen in der Höhe von CHF -8.9 Mio
2)  davon ausserordentlicher Ertrag aus Verkauf des Hotels in Davos in der Höhe von CHF 14.8 Mio. sowie Wertberichti-

gung auf Sachanlagen von CHF -8.9 Mio.
3) davon ausserordentlicher Ertrag aus Verkauf der Hotels in Zermatt und Wengen in der Höhe von CHF 2.7 Mio.
4) davon ausserordentlicher Ertrag aus Entschädigungszahlung der Betriebsunterbrechungsversicherung  

für den Covid-19 Schadenfall von CHF 1.3 Mio.

in CHF 1'000

Anzahl Übernachtungsgäste 102.300 120.700 117.700 133.700
Belegung nach Öffnungstagen (Zimmer) 60% 58% 54% 54%
ADR (durchschnittlicher Zimmerpreis) 240 206 191 167
RevPAR (Beherbergungsumsatz pro verfügbarem Zimmer) 144 120 102 90

Nettoerlös 19.462 21.766 21.723 23.758
Bruttobetriebsgewinn (GOP) 3.750 4.290 3.919 4.352
in % des Nettoerlöses 19,3% 19,7% 18,0% 18,3%
Betriebsergebnis vor Finanzerfolg und Steuern (EBIT) 885 -8'0501) 479 708

Halbjahresergebnis 190 5’9412) 2’4933) 1’3334)
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2024 rund 2‘200 (-2%) Übernachtungsgäste unter 
dem Vorjahr. Wie bereits eingangs erwähnt, führ-
te das schlechte Wetter vor allem bei den Schweizer 
Gästen zu einem zurückhaltenden Buchungsverhal-
ten. Gegenüber dem Vorjahr nahmen die Buchungen 
der Schweizer Gäste um rund 8% ab, dafür stiegen die 
Buchungen der ausländischen Gäste leicht an (+1%). 
Der Nordamerikanische Markt entwickelte sich mit 
einer Zunahme von 25% im Vergleich zum Vorjahr am 
besten, gefolgt vom Asiatischen Markt mit einer Zu-
nahme von 3%. Das Sunstar Hotel Grindelwald konnte 
im Sommer 2024 nicht mehr ganz am Vorjahr anknüp-
fen, wobei der Rückgang bei den Schweizer Gästen 
das Haus in Grindelwald am meisten traf. Über die 
Gruppe lag der Anteil der Schweizer Gäste bei 36% 
(Vorjahr 38%), der europäischen Gäste bei 11% (11%) 
und der Anteil der asiatischen Gäste bei 40% (38%). 

Pontresina eröffnet

Das lange Warten hat sich definitiv gelohnt: Nach 
einer Bauzeit von rund 3 Jahren und zweimaligem, 
kurzfristigen Verschieben des Eröffnungstermins stieg 
die Freude auf die Eröffnung ins Unermessliche. Am 
14. Juni 2024 konnte das Sunstar Hotel Pontresina 
endlich den neuen Gastgebern und den ersten Gäs-
ten übergeben werden! Die grosse Eröffnungsparty 
für geladene Gäste aus dem Ort und der Region, für 
unsere Nachbarn, Lieferanten, Familien, für Mitarbei-
tende, Geschäftsleitung und Verwaltungsrat stieg am 
18. Juni 2024 – bei bester Stimmung und schönstem 
Wetter, mit DJ, Snacks und allerhand Durstlöscher.  
Nun ging es daran zu schauen, ob alle Abläufe, welche 
im Leerlauf geplant wurden, auch mit Gästen funktio-
nieren. Am einen oder anderen Ort wurde noch ver-
bessert, umgestellt, erweitert und das Hoteltreiben 
nahm seinen Lauf – zur grossen Freude unserer Gast-
geberinnen Eva Leitner und Noëmie Ruckstuhl und ih-
rem ganzen Team. 

Wir freuen uns, dass wir laufend positive Rückmeldun-
gen von unseren Gästen zu unserem neuen Hotelkon-
zept und herzlichen Service erhalten.

Weitere Investitionen für mehr Gästekomfort 

Damit unsere Gäste weiterhin unbeschwerte, komfor-
table Ferien erleben und sich bei uns wohlfühlen, inves-
tierten wir über den Sommer 2024 hinweg in kleinere, 
aber dennoch wichtige Projekte. So renovierten wir im 

Sunstar Hotel Lenzerheide die letzten Badezimmer und 
ersetzten gleichzeitig alle noch vorhandenen Teppiche 
aus den Gästezimmern. Der Wellness- und Fitnessbe-
reich im Sunstar Hotel Grindelwald erfuhr ebenso ein 
Face-Lifting und empfängt nun die Gäste in neuem 
Glanz. Dazu wurde das Balkonmobiliar ersetzt und 
bietet nun den Gästen bei angenehmem Komfort den 
unbeschwerten Blick auf den Mettenberg und Eiger. 
Im Herbst haben wir mit dem Ersatz der Liftanlagen 
im Sunstar-Gebäude begonnen. In den Sunstar Hotels 
Arosa und Klosters wurden auf die Sommersaison hin 
die Terrassenmöblierungen ersetzt, damit die Gäste 
den Tag im Freien noch unbeschwerter ausklingen 
lassen können.

Vereinigung der beiden Beteiligungsmodelle 
in der Schlussphase 

Die im Geschäftsbericht angekündigte Vereinigung der 
beiden Beteiligungsmodelle «Ferienclub Privilège» und 
«Sunstar Aktien» befindet sich in der Schlussphase. In 
den vergangenen Jahren wurden Darlehen mit Son-
derrechten im Umfang von rund CHF 6 Mio. zurück-
gekauft. Der Rückkauf, respektive die Umtauschaktion 
in Aktien, wird etwa zeitgleich mit der Einstellung der 
operativen Geschäftstätigkeit des Ferienclub Privi-
lège Ende dieses Geschäftsjahres, abgeschlossen sein. 

Ausblick Wintersaison und Geschäftsjahr 

Der frühe Schneefall sowie das prächtige Wetter im 
November und Dezember führten zu einem erfolg-
reichen Saisonstart mit einer guten Buchungs-
lage in den Hotels. Besonders über die Festtage 
und den Jahreswechsel war die Nachfrage dank 
bester Bedingungen sehr hoch. Der Buchungs-
stand der laufenden Wintersaison ist momentan 
rund 16% über dem Vorjahresstand. Somit erwar-
ten wir einen positiven Geschäftsverlauf mit Steige-
rung des Bruttobetriebsgewinns (GOP) gegenüber 
dem Vorjahr. Mehr dazu erfahren Sie im Geschäfts-
bericht, der Ihnen im September zugestellt wird. 

Die Generalversammlung der Sunstar-Holding AG, 
Liestal, findet am Dienstag, 23. September 2025, um 
16.00 Uhr wiederum im Elefantehuus der EBL in Lies-
tal statt.

Wir sagen Danke

Der Verwaltungsrat und die Geschäftsleitung bedanken 
sich bei allen Mitarbeitenden für das leidenschaftliche 
Engagement, bei allen geschäftlichen Partnerinnen 
und Partnern sowie den Aktionärinnen und Aktionären 
für das Vertrauen und die Treue.

«Eröffnungsfeier 2024» im Sunstar Pontresina

 * Die Zahlen des Sommers 2024 sind nur begrenzt mit den Vorjahren vergleichbar, da das Hotelportfolio im Rahmen der angekün-
digten Strategieüberprüfung verkleinert wurde. Der Hotelbetrieb in Saas-Fee wurde per Ende Sommer 2021 geschlossen. Das Hotel 
in Zermatt wurde per Ende Wintersaison 2021/22 verkauft und war somit ebenfalls das letzte Mal in den Zahlen des Sommers 2021 
enthalten. Die Hotels in Wengen und Davos wurden per Ende der Sommersaison 2022 resp. 2023 verkauft.
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